Vzorovy formular pro reklamaci

(vyplnte tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, ze chcete uplatnit prava
z vadného plnéni):

Uplatnéni vad digitalniho produktu

Adresat: Institut pfirodniho IéCeni s.r.o.
se sidlem tf. Svobody 647/6, 779 00 Olomouc
IC: 21230951
jednatelka Mgr. Karolina Romaskova

datum uzavieni smlouvy:

Jméno a pfijmeni spotfebitele/spotiebitelt

Adresa spotfebitele/spotrebitell

Emailova adresa:

produkt, ktery je reklamovan:

Popis vad:

Navrhovany zpUsob pro vyfizeni reklamace:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zpusob vyfizeni reklamace pozaduji a
uvedeni mych kontaktnich udaju pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Podpis spotfebitele/spotrebitelt (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

Datum:



